




รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภายในหน่วยงานขององค์ส่วนตำบลชุมภูพร ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 

ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

กิจกรรม/
โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

ประเด็นที่ ๑ 
กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

๑) โครงการจัดทำ 
คู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน 
สำหรับเจ้าหน้าที่
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลชุมภูพร 

ทุกสำนัก/
กอง 

๑.แต่งตั้งคณะทำงานใน
การจัดทำคู่มือ 

๒.กำหนดกรอบเนื้อหาใน
การจัดทำคู่มือ 

๓.ดำเนินการจัดทำคู่มือ
หรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

๔.ปิดประกาศคู่มือการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบ 

มกราคม-
มีนาคม 
๒๕๖๗ 

- ได้มีการแต่งตั้งคณะทำงาน เพ่ือดูแลการ
จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้
สำเร็จตามเป้าหมาย 
- มีการกำหนดกรอบเนื้อหาที่ชัดเจนสำหรับ
คู่มือ โดยครอบคลุมแนวทางการปฏิบัติงานที่
จำเป็น เพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจของ
หน่วยงาน 
- ได้ดำเนินการจัดทำและ/หรือปรับปรุงคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้สมบูรณ์ โดย
มุ่งเน้นให้เนื้อหามีความครบถ้วนและใช้งานได้
จริง จนแล้วเสร็จตามกำหนด 
- มีการปิดประกาศและเผยแพร่คู่มือการ
ปฏิบัติงานผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบตามกำหนดเวลา 

- เจ้าหน้าที่มีคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นระบบ คู่มือที่
จัดทำขึ้นช่วยให้เจ้าหน้าที่มีแนวทางปฏิบัติ
ทีช่ัดเจน เป็นระบบและสามารถอ้างอิงได้ 
ส่งผลให้การทำงานมีความสม่ำเสมอและ
ลดความคลาดเคลื่อน 
- การปฏิบัติงานมีความโปร่งใสและตรวจ 
สอบได้ การมีมาตรฐาน ที่ชัดเจนและการ
เผยแพรให้ทุกฝ่ายทราบช่วยเพ่ิมความ
โปร่งใสในกระบวนการทำงาน และเปิด
โอกาสให้มีการตรวจสอบจากทั้งภายใน
และภายนอก 
- ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 
คู่มือที่เป็นระบบช่วยลดความซับซ้อนและ
เพ่ิมความรวด เร็วในการปฏิบัติงาน ส่งผล
ให้เจ้าหน้าที่สามารถทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 
 



 ๒)โครงการจัดทำ 
มาตรฐานการให้ 
บริการประชาชน 

ทุกสำนัก/
กอง 

๑) แต่งตั้งคณะทำงาน
จัดทำมาตรฐานการ
ให้บริการประชาชน 

๒) ประชุมคณะทำงาน 

๓) จัดทำประกาศ
มาตรการให้บริการและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
วิธีการและมาตรฐานที่
ใช้ให้บริการ 

๔) ปรับปรุงข้อมูลการ
ให้บริการให้เป็นไปตาม
มาตรฐานที่กำหนด 

๕) ประกาศเผยแพร่
มาตรฐาน 
 

มกราคม-
มีนาคม 
๒๕๖๗ 

- ได้มีการแต่งตั้งคณะทำงานที่มีความรับผิด 
ชอบในการกำหนดและพัฒนามาตรฐานการ
ให้บริการ เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการมีผู้รับ 
ผิดชอบที่ชัดเจน 

- มีการจัดประชุมคณะทำงานเพ่ือกำหนดแนว 
ทางและวางกรอบการดำเนินงาน รวมถึงหารือ
ถึงวิธีการและมาตรฐานที่เหมาะสมสำหรับการ 
ให้บริการประชาชน 

- ได้จัดทำประกาศมาตรการให้บริการและ
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีการและ
มาตรฐานที่ใช้ในการให้บริการ เพ่ือเป็นแนวทาง
สำหรับบุคลากรและประชาชน 

- มีการปรับปรุงข้อมูลและกระบวนการ
ให้บริการให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่กำหนด 
เพ่ือให้การบริการมีคุณภาพและความสม่ำเสมอ 

- ได้ดำเนินการเผยแพร่มาตรฐานการ 
ให้บริการให้ประชาชนทราบผ่าน 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือสร้างความ 
เข้าใจและความโปร่งใสใน 
กระบวนการให้บริการ 

- ประชาชนได้รับบริการที่มีมาตรฐาน
ชัดเจนและโปร่งใสมากขึ้น มาตรฐานการ
ให้บริการที่ชัดเจนและการปรับปรุง
กระบวนการช่วยให้ประชาชนได้รับบริการ
ที่มีคุณภาพสม่ำเสมอและสามารถตรวจ 
สอบได้ 

- เกิดความพึงพอใจในการรับบริการ การมี 
มาตรฐานที่ชัดเจนและการเผยแพร่ข้อมูล
อย่างทั่วถึงส่งผลให้ประชาชนรู้สึกพึงพอใจ
ต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วน
ตำบลชุมภูพร 

- เพ่ิมความเชื่อมั่นต่อการดำเนินงานของ 
หน่วยงาน ความโปร่งใสและความเป็น
ระบบในการให้บริการช่วยสร้างภาพลักษณ์
ที่ดีและเพ่ิมความไว้วางใจจากประชาชนต่อ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

กิจกรรม/
โครงการ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

ประเด็นที่ ๒ 
การให้บริการ
และระบบ E-
Service 

๑)กิจกรรมการ
จัดทำข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลชุมภูพร 

ทุกสำนัก/
กอง 

๑)จัดทำข้อตกลงการ
ระดับสำนัก/กองเพ่ือให้
การดำเนินงานตาม
ข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการในระดับสำนัก/
กองเพ่ือให้การดำเนินงาน 
ตามข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการบรรลุเป้าหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 

๒)ชี้แจงสำนัก/กองและ
ผู้ปฏิบัติงานทราบและ
ทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
กรอบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

๓)ติดตามผลการ 
ปฏิบัติงาน 

๔)รายงานผลการ
ดำเนินงาน 
 

มกราคม-
มีนาคม 
๒๕๖๗ 

- ได้มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการใน
ระดับสำนัก/กอง โดยมุ่งเน้นให้การดำเนินงาน
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล รวมถึงให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
ตามท่ีกำหนดไว้ 
- มีการจัดการประชุมหรือการสื่อสารเพ่ือชี้แจง
ให้สำนัก/กองและผู้ปฏิบัติงานทุกคนทราบถึง
ข้อตกลงและกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการ การชี้แจงนี้ช่วยให้บุคลากรเข้าใจ
เป้าหมาย วิธีการประเมิน และความคาดหวัง
จากผู้บริหารอย่างชัดเจน 

- มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้มั่นใจว่าการดำเนินงานเป็นไปตาม
ข้อตกลงที่กำหนดการติดตามนี้ช่วยระบุความ
คืบหน้าและปัญหาที่อาจเกิดขึ้น เพ่ือให้สามารถ
แก้ไขได้ทันท่วงที 
- ได้มีการจัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม
กำหนดเวลา และนำเสนอต่อผู้บริหารเพ่ือ
รับทราบผลการปฏิบัติงาน 

- บุคลากรมีความเข้าใจและยึดมั่นใน
ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ การชี้แจงที่
ชัดเจนและการมีส่วนร่วมในการกำหนด
ข้อตกลงช่วยให้บุคลากรเข้าใจและยอมรับ
เป้าหมายของหน่วยงาน ส่งผลให้เกิดความ
มุ่งม่ันในการปฏิบัติตามข้อตกลง 

- การทำงานมีประสิทธิภาพแลประสิทธิผล 
สูงขึ้น ข้อตกลงที่กำหนดเป้าหมายชัดเจน
และการติดตามผลอย่างต่อเนื่องช่วยให้การ
ทำงานเป็นไปอย่างมีทิศทางและเกิดผลลัพธ์
ตามท่ีคาดหวัง 

- เกิดความรับผิดชอบต่อหน้าที่มากขึ้น 
กรอบการประเมินผลและการรายงานผล
การดำเนินงานช่วยกระตุ้นให้บุคลากร
ตระหนักถึงความรับผิดชอบของตนเอง 
ส่งผลให้เกิดความรับผิดชอบที่สูงขึ้นในทุก
สำนัก/กอง 



 ๒)กิจกรรมการ
จัดทำข้อตกลงการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่าง
เป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติ 

ทุกสำนัก/
กอง 

๑ทุกส่วนราชการจัดทำ
ข้อตกลงการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเป็นธรรมไม่
เลือกปฏิบัติ 

๒)รวบรวมข้อตกลงการ
ปฏิบัติหน้าที่ทุกส่วน
ราชการเสนอผู้บริหาร
เพ่ืออนุมัติ 

๓)ชี้แจงให้ทุกส่วน
ราชการถือปฏิบัติ 

๔)ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามข้อตกลง 

๕)รายงานผลการ
ดำเนินการ 

 

มกราคม-
มีนาคม 
๒๕๖๗ 

- ทุกสำนัก/กองได้ร่วมกันจัดทำข้อตกลงที่
เน้นการปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ เพื่อกำหนดแนวทางปฏิบัติที่
ชัดเจนสำหรับบุคลากร 

- ข้อตกลงจากทุกส่วนราชการถูกรวบรวม
และจัดทำเป็นเอกสารอย่างเป็นระบบ เพื่อ
นำเสนอต่อผู้บริหารให้พิจารณาและอนุมัติ 
กระบวนการนี้ช่วยให้มั่นใจว่าข้อตกลงได้รับ
การรับรองจากระดับสูงสุดของหน่วยงาน 

- มีการจัดการประชุมหรือสื่อสารเพ่ือชี้แจง
ข้อตกลงให้ทุกหน่วยงานทราบและกำหนดให้
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดการชี้แจงช่วยให้
บุคลากรเข้าใจถึงความ สำคัญและวิธีการนำ
ข้อตกลงไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

- มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรตามข้อตกลงที่กำหนด เพื่อ
ตรวจสอบว่าการปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตาม
หลักการที่ระบุไว้หรือไม่ 

 

 

- การดำเนินงานมีความโปร่งใสและเป็น
ธรรมข้อตกลงที่ชัดเจนและการปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัดช่วยให้กระบวนการทำงานมี
ความโปร่งใสและปราศจากการเลือก
ปฏิบัติ 

- บุคลากรยึดมั่นในการปฏิบัติหน้าที่โดยไม่
เลือกปฏิบัติ การมีข้อตกลงและการชี้แจงที่
ครอบคลุมทุกส่วนราชการส่งผลให้
บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญของความ
เป็นธรรมและยึดถือเป็นหลักในการ
ปฏิบัติงาน 

- สร้างความไว้วางใจในองค์กรทั้งจาก
ภายในและภายนอก ความโปร่งใสและ
ความเป็นธรรมที่เกิดขึ้นช่วยเพิ่มความ
เชื่อมั่นของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
รวมถึงสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อประชาชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

 



 ๓) โครงการพัฒนา
ระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่าน
ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

(E-Service) 

สำนักปลัด ๑)จัดทำตั้งคณะทำงาน
ในการจัดทำระบบการ
ให้บริการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

๒)กำหนดภารกิจในการ
ให้บริการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

๓) จัดทำระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) 

๔)เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Service)ให้ประชาชน
ทราบ 

๕)จัดทำคู่มือ/แนว
ทางการใช้งานระบบ 

๖)จัดทำสถิติการ
ให้บริการ (E-Service) 

๗)ติดตามประเมินผล
และรายงานผลการ
ดำเนินการ 

มกราคม-
กันยายน 
๒๕๖๗ 

- มีการกำหนดภารกิจที่ชัดเจนสำหรับการให้ 
บริการผ่านระบบ E-Service โดยระบุขอบเขต 
และเป้าหมายของการพัฒนาระบบให้สอด 
คล้องกับความต้องการของประชาชน 

- ได้ดำเนินการพัฒนาและจัดทำระบบ E-
Service ให้พร้อมใช้งาน โดยมุ่งเน้นที่ความ
สะดวกและความสามารถในการตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้ 

- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบ E-Service 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชน รับทราบ
ถึงการมีอยู่และวิธีการใช้งานของระบบนี้ 

- ได้จัดทำคู่มือและแนวทางการใช้งานระบบ
E-Service เพ่ือให้ประชาชนและบุคลากร
สามารถใช้งานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิ 
ภาพ  

- มีการรวบรวมข้อมูลและจัดทำสถิติการใช้
บริการผ่านระบบ E-Service เพ่ือวิเคราะห์
การใช้งานและประเมินประสิทธิผล 

- ได้ดำเนินการติดตามและประเมินผลการใช้
งานระบบอย่างต่อเนื่อง พร้อมจัดทำราย งาน
ผลการดำเนินการตามกำหนด และเผย แพร่
ผ่านเว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วน
ตำบลชุมภูพร 

- ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้สะดวก
และรวดเร็วยิ่งขึ้น ระบบ E-Service ช่วย
ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการรับบริการ 
ทำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการของ
หน่วยงานได้อย่างง่ายดายผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 

- การให้บริการมีประสิทธิภาพสูงขึ้น การ
พัฒนาระบบที่ทันสมัยและการติดตามผล
อย่างต่อเนื่องช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ให้บริการลดความล่าช้า และเพ่ิมความ
แม่นยำในการดำเนินงาน 

- เพ่ิมความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ทำงานขององค์กร ความสะดวกและความ
โปร่งใสจากระบบ E-Service ส่งผลให้
ประชาชนเกิดความพึงพอใจมากข้ึนต่อการ
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบล      
ชุมภูพร 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

กิจกรรม/
โครงการ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

ประเด็นที่ ๓ 

ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

๑) มาตรการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะและ
กำกับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลชุมภูพร 

สำนักปลัด ๑) จัดตั้งคณะทำงาน
จัดทำมาตรการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ 

๒) ประชุมคณะทำงาน
เพ่ือกำหนดแนวทาง
แนวทาง/มาตรการเพ่ือ
กำกับติดตามหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องให้เผยแพร่
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
และสื่อออนไลน์รูปแบบ
อ่ืนๆ 

๓) ติดตามผลการ
ดำเนินการตามมาตรการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

๔) รายงานผลการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
และกำกับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ
ให้ผู้บริหารทราบ 

 

มกราคม-
กันยายน 
๒๕๖๗ 

 

- องค์การบริหารส่วนตำบลชุมภูพร ได้ดำเนิน 
การตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและ
กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
อย่างครบถ้วนตามขั้นตอนที่กำหนดไว้ ดังนี้ 

๑) ได้จัดตั้งคณะทำงานที่มีความหลากหลาย
และครอบคลุมทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๒) ได้มีการประชุมคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
เพ่ือกำหนดแนวทางและมาตรการที่ชัดเจนใน
การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 

๓) ได้ติดตามผลการดำเนินการของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ในการเผยแพร่ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์
และสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ อย่างใกล้ชิด และมีการ
แจ้งเตือนหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้ปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

๔) ได้จัดทำรายงานผลการดำเนินการและ 

นำเสนอต่อผู้บริหารเพ่ือทราบถึงสถานะการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลชุมภูพร 

- ความโปร่งใสและคุณธรรม การเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะอย่างครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบันได้ช่วยส่งเสริมให้เกิดความ
โปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลชุมภูพร และเสริมสร้าง
คุณธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

- การเข้าถึงข้อมูลของประชาชน
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลสาธารณะ
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วผ่านทาง
เว็บไซต์และสื่อออนไลน์อ่ืนๆ ซึ่งช่วยให้
ประชาชนได้รับทราบข้อมูลที่จำเป็นและ
มีส่วนร่วมในการติดตามการทำงานของ
หน่วยงาน 

- ความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ การ
ดำเนินการตามมาตรการนี้ได้ช่วย
เสริมสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ
ของประชาชนต่อองค์การบริหารส่วน
ตำบลชุมภูพร เนื่องจากหน่วยงานได้
แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการเปิดเผย
ข้อมูลและการดำเนินงานอย่างโปร่งใส 
เปิดใช้งาน 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

กิจกรรม/
โครงการ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

ประเด็นที่ ๔ 

กระบวนการ
กำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

๑) โครงการ
เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

สำนักปลัด ๑) จัดทำประกาศแนวทาง 
ปฏิบัติโดยกำหนดขั้นตอน
ปฏิบัติที่ชัดเจนมีแบบการขอ
อนุญาต/การอนุมัติยืม  ที่มี
รูปแบบสะดวกเปิดเผยและตรวจ 
สอบได้ 

๒) จัดทำคู่มือเกี่ยวกับแนว 
ทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

๓) เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์
แนวทางปฏิบัติระเบียบการใช้
ทรัพย์สินราชการแผนผัง
ขั้นตอนในการดำเนินการให้
บุคลากรและประชาชนได้รับ
ทราบทางช่องทางต่างๆ  

๔) ดำเนินการตดิตาม
ตรวจสอบการดำเนนิ การ
ตามแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

๕) รายงานผลการดำเนินงาน 

มกราคม-
มีนาคม 
๒๕๖๗ 

 

-ได้มีการจัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน
สำหรับการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยกำหนด
ขั้นตอนการปฏิบัติที่สะดวกเปิดเผยและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

- มีการออกแบบแบบฟอร์มการขออนุญาตและ
การอนุมัติยืมทรัพย์สินในรูปแบบที่ใช้งานง่าย 
เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ผู้ปฏิบัติงานและลด
ความซับซ้อนในกระบวนการมีการพัฒนาคู่มือ
ที่ครอบคลุมแนวทางปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการเพื่อเป็นเครื่องมือให้บุคลากรและ
ประชาชนสามารถศึกษาและปฏิบัติตามได้
อย่างถูกต้อง 

- ได้ดำเนินการเผยแพร่แนวทางปฏิบัติระเบียบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการและแผนผังขั้นตอน 
การดำเนินการผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ 
เอกสารเผยแพร่ หรือสื่อประชาสัมพันธ์อื่น ๆ 

- มีการกำหนดกระบวนการติดตามและ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามแนวทางอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่าการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเป็นไปตามที่ระบุไว้ในแนวทางปฏิบัติ 

- การใช้ทรัพย์สินของราชการมีความ โปร่ง ใสมาก
ขึ้น ขั้นตอนที่ชัดเจน เปิดเผย และสามารถ
ตรวจสอบได้ ช่วยเพ่ิมความโปร่งใสใ่นการบรหิาร
จัดการทรัพย์สิ การมีแบบ ฟอร์มและคู่มือที่ใช้
งานง่ายทำให้กระบวน การต่าง ๆ  สามารถติดตาม
และตรวจสอบได้โดยบุคคลที่เกี่ยวข้อง ส่งผลให้
ลดโอกาสของการใช้ทรัพย์สนิในทางที่ไม่เหมาะสม 

- การบริหารจัดการทรัพย์สินมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น คู่มือและแนว ทางปฏิบัติที่ชัดเจนชว่ยให้
บุคลากรสามารถปฏิบัติตามระเบยีบได้อย่าง
ถูกต้องและสม่ำเสมอ การลดความเสียงจากการใช้
ทรัพย์สินอย่างไม่เหมาะสมยังชว่ยเพ่ิมประสิทธิ 
ภาพในการบริหารจัดการ ทรัพยากรของหน่วยงาน 

- ความเชื่อมั่นจากบุคลากรและประชาชน การเผย 
แพร่ข้อมูลอย่างทั่วถึงและการเปิดเผยขั้นตอนการ
ดำเนินการช่วยสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่บุคลากร
ภายในหนว่ยงานและประชาชนทัว่ไป ความโปร่งใส
ที่เกิดขึ้นสะท้อนถึงความมุ่งมั่นของหน่วยงานใน
การบริหารจัดการทรัพย์สินอย่างมีคุณธรรมและ
ป้องกันการทุจริต 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

กิจกรรม/
โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

ประเด็นที่ ๕ 

กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

๑)มาตรการ
ป้องกันการใช้จ่าย
งบประมาณท่ีไม่
สมควรผิด
วัตถุประสงค์ไม่มี
ประสิทธิภาพ 

กองคลัง ๑) จัดทำมาตรการป้องกัน
การใช้จ่ายงบประมาณที่  
ไม่สมควรผิดวัตถุประสงค์ 
ไม่มีประสิทธิภาพ 
๒) จัดทำประกาศและ
แนวทางการดำเนินการ
ตามมาตรการป้องกัน
การใช้จ่ายงบประมาณ 
๓) จัดทำคู่มือการปฏิบัติ 
งานตามมาตรการกำหนด 
ให้มีมีข้ันตอนการตรวจ 
สอบการใช้จ่ายงบ     
ประมาณและเผยแพร่ให้
สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน 
๔) ปรับปรุงขั้นตอนการ
ใช้จ่ายงบประมาณตาม
มาตรการที่กำหนด 
๕) ดำเนินการตาม
มาตรการ 
๖) รายงานผลการ
ดำเนินงาน 

 

มกราคม-
มีนาคม 
๒๕๖๗ 

- ได้จัดทำมาตรการที่ชัดเจนเพ่ือป้องกันการ
ใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่เหมาะสม ไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์หรือขาดประสิทธิภาพ 

- มีการจัดทำประกาศและแนวทางท่ีเป็น
รูปธรรมเพื่อให้การปฏิบัติตามมาตรการเป็นไป
อย่างมีระบบ 

- ได้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานที่กำหนดขั้นตอน 
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณอย่าง
ละเอียด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ
ทั่วกัน 

- มีการปรับปรุงขั้นตอนการใช้จ่าย
งบประมาณให้สอดคล้องกับมาตรการ 

ที่กำหนด 

- ผลการดำเนินงานได้รับการรายงาน 

อย่างเป็นทางการตามกำหนดเวลา 

โดยกองคลังเป็นหน่วยงานรับผิดชอบ 

- การใช้งบประมาณมีความโปร่งใสมาก
ขึ้นด้วยมาตรการป้องกันและขั้นตอนการ
ตรวจสอบที่ชัดเจน ทำให้การใช้จ่ายงบ 
ประมาณสามารถตรวจสอบได้และมี
เปิดเผย 

- การใช้จ่ายเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
มีประสิทธิภาพ มาตรการที่เข้มงวดช่วย
ให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
เป้าหมายที่กำหนดไว้ และเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อหน่วยงานและชุมชน 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

กิจกรรม/
โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

ประเด็นที่ ๖ 

กระบวนการ
ควบคุมตรวจ 
สอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงาน
บุคคล 

๑)กิจกรรมการ
สร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงาน
บุคคลองค์การ
บริหารส่วนตำบล
ชุมภูพร 

สำนักปลัด ๑) ผู้บริหารกำหนด
นโยบายแนวทางการ
บริหารงานบุคคลที่มี
ความโปร่งใสมีคุณธรรม 
ตามกฎหมายกฎระเบียบ 
๒) จัดประชุมหน่วยงาน
ชี้แจงบทบาทอำนาจและ
หน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ 
๓) จัดตั้งคณะทำงานเสริม 
สร้างความโปร่งใสการ
บริหาร งานบุคคล 
๔) คณะทำงานพิจารณา
กำหนดมาตรการในการ
สร้างความโปร่งใสในการ
บริหาร งานบุคคล 
๕) ประกาศเผยแพร่มาตร 
การการบริหารงานบุคคล        
๖) ดำเนินการตาม
มาตรการ 
๗) รายงานผลการ
ดำเนินการ 

มกราคม-
มีนาคม 
๒๕๖๗ 

-ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบลชุมภูพร
ได้วางนโยบายและแนวทางการบริหารงาน
บุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม และ
สอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ เพ่ือเป็น
กรอบในการดำเนินงาน 

- มีการจัดประชุมหน่วยงานเพ่ือสื่อสารและ
ทำความเข้าใจในบทบาท อำนาจและหน้าที่ที่
บุคลากรต้องปฏิบัติอย่างชัดเจน 

- ได้จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือเสริมสร้างความ 
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคลโดยมีหน้าที 
รับผิดชอบในการขับเคลื่อนกระบวนการ 

- เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในแสดง
ความเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานของ
ผู้บริหารผ่านเวทีแลกเปลี่ยน และรวบ รวม
ความเห็นเพื่อเสนอต่อผู้บริหาร 

- คณะทำงานได้พิจารณาและกำหนด
มาตรการที่ชัดเจนเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสใน
การบริหารงานบุคคล 

- ผลการดำเนินงานได้รับการรายงานตาม
กำหนดเวลา โดยสำนักปลัดเป็นผู้รับผิด ชอบ 

- การบริหารงานบุคคลมีความโปร่งใสและ
เป็นธรรมมากขึ้น ด้วยนโยบายและ
มาตรการที่ชัดเจน ทำให้กระบวนการ
บริหารงานบุคคลมีความโปร่งใส เป็น
ระบบ และตรวจ สอบได้ 

- บุคลากรมีความเชื่อมั่นในระบบมากขึ้น 
การสื่อสารที่เปิดเผย การมีส่วนร่วมของ
บุคลากรผ่านเวทีแลกเปลี่ยนความเห็น 
และการดำเนินการตามมาตรการที่กำหนด 
ส่งผลให้บุคลากรเกิดความไว้วางใจใน
ระบบการบริหารงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

กิจกรรม/
โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

ประเด็นที่ ๗ 
กลไกและ
มาตรการใน
การแก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

๑)กิจกรรมส่งเสริม
ชุมชนเฝ้าระวังการ
ทุจริต 

สำนักปลัด ๑) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์  
และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยว 
กับการต่อต้านการทุจริตผ่าน
เว็บไซต์ของหนว่ยงาน 

๒) จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยว 
กับการต่อต้านการทุจริตตาม
เวทีชาวบ้านในโอกาสต่างๆ
หรือกิจกรรมต่างๆ ของ
หน่วยงาน 

๓) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้ง
เครือข่ายการเฝ้าระวังติด 
ตามตรวจสอบการทุจริต 
๔) สนับสนนุการดำเนินการ
ในกิจกรรมของเครือข่ายการ
เฝ้าระวังการทุจริต 
๕) เชิญผู้แทนของเครือข่าย
การเฝ้าระวังการทุจรติร่วม
สังเกตการณ์ หรือเป็น
คณะกรรมการในขั้น ตอน
ต่างๆ ของกระบวนการบรหิาร
งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้าง 
การบริหารงานบุคคล 

มกราคม-
กันยายน 
๒๕๖๗ 

 

- ได้มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และเผย แพร่
องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือสร้างความตระหนัก 
รู้ในชุมชน 

- มีการสอดแทรกให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้าน
การทุจริตในกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วย งาน 
เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจและทักษะในการเฝ้า
ระวัง 

- ได้ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งเครือข่ายการเฝ้า 
ระวัง ติดตาม และตรวจสอบการทุจริตใน
หน่วยงาน เพ่ือสร้างกลไกการมีส่วนร่วมจาก
ชุมชน 

- มีการสนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมของ
เครือข่ายเฝ้าระวังการทุจริต เพ่ือให้เครือข่าย
สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- ได้เชิญผู้แทนของเครือข่ายเฝ้าระวังการ
ทุจริตเข้าร่วมสังเกตการณ์หรือเป็นคณะ 
กรรมการในกระบวนการบริหารงบ ประมาณ 
การจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารงานบุคคล 
เพ่ือเพ่ิมความโปร่งใสและการตรวจสอบจาก
ภายนอก 

- ชุมชนมีความตระหนักและมีส่วนร่วม
มากขึ้นการประชาสัมพันธ์และการอบรม
ช่วยให้ชุมชนเข้าใจและตระหนักถึงความ 
สำคัญของการเฝ้าระวังการทุจริต ส่งผล
ให้มีการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบมาก
ขึ้น 

- เกิดกลไกการตรวจสอบจากภาย นอกที่
เข้มแข็ง การจัดตั้งเครือข่ายเฝ้าระวังและ
การเชิญผู้แทนเข้าร่วมในกระบวนการ
ต่างๆ ทำให้เกิดการตรวจสอบจากชุมชนที่
เป็นอิสระและมีประสิทธิภาพ ช่วยป้องกัน
และแก้ไขการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



    
                            สรุป  ผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลชุมภูพร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗
ได้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้   ซึ่งได้ช่วยส่งเสริมคุณธรรมและความใช้โปร่งใสภายในหน่วยงาน  อีกทั้งยังเสริมสร้างให้ควานเชื่อมัน่
ของประชาชนต่อการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลชุมภูพรอย่างมีนัยสำคัญ จะเห็นได้จากองค์การบริหารส่วนตำบลชุมภูพรมีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  ในภาพรวม ๙๗.๕๓ คะแนน อยู่ใน
ระดับ ผ่านดี                                         

 


